
 

                           

「追加メールアドレス」のお申込み                                                       

※追加メールアドレスの詳細は、アクロスホームページをご参照ください。 

 

 手続き方法  

「追加メールアドレス申込書」に必要事項をご記入のうえ、弊社あてご送付ください。 

 Web上から（ホームページ上から）も受付しております。 

⇒ http://www.across.or.jp/  ⇒各種手続き ⇒オプションサービス申込 

【▸▸追加メールアドレス申込】を選択し、必要項目を入力してください。 

入力内容確認後、「送信」ボタンをクリックすると申込手続きが終了いたします。 

 

 追加メールアドレスの決定  －毎週水曜日締切り、木曜日登録 

 登録処理完了後、「アクロス設定一覧」を郵送いたしますのでご確認ください。（木曜日発送） 

      （ただし木曜日が祝日の場合は翌営業日の登録及び発送となります。） 

 

 ご利用料金について  

 月払： 300円   年払一括払： 3,000円  （税抜） 

 原則的にご利用料金の払戻し等はいたしません。 

＊ 年一括払いのご契約で、期間途中でご解約の場合、既にお支払いいただいている料金のうち残余期間分を違

約金とさせていただき、払戻しには応じかねます。 

 お届けいただいている決済方法にてご請求させていただきます。 

◇引落日のご案内◇ 引落日前日までに残高の確認をお願いいたします。 

＜口座振替＞ 静岡銀行・清水銀行・スルガ銀行： 課金対象月翌月の２８日 （休日の場合は翌営業日） 

＜口座振替＞ 上記以外の銀行・信用金庫など： 課金対象月翌月の２７日 （休日の場合は翌営業日） 

＜カード決済＞ 各 ク レ ジ ッ ト カ ー ド 会 社： カード会社による引落日 

 上記の金額は、すべて税抜価格です。消費税については、サービスご提供時点で適用される消費税率により

計算した消費税額を、税抜価格に加算してご請求させていただきます。 

 

 メールアドレス設定方法  

 メールソフトのマニュアルやアクロスホームページをご参照ください。 

⇒ http://www.across.or.jp/ ⇒会員サポート ⇒各種ｻｰﾋﾞｽ・ｿﾌﾄｳｪｱの設定方法 ⇒メール設定 

電話でのお問い合せ： 

 

 

 

 データ保護・プライバシー保護について  

 複数人数で１台のパソコンを共用する場合、パソコン内の個人所有データやプライバシーの保護対策はお客

様各個人でお願いいたします。特に複数の電子メールアドレス（メールアカウント）を１つのメールソフトで管理

する場合には、使用するメールソフトの仕様をよくご確認いただきご使用ください。 

 アクロスサーバ内のメール保存期間は最大60 日間です。60 日を経過した時点で、既読未読に関わらず 1日

分ごとに定期的に自動削除されます。  

 

サポートセンター  ０１２０－５６７－２３６ (携帯可) 

受付時間  平日・土曜・日曜・祝日・年末年始    

２４時間受付 



 

                           

●必要事項を記入し、郵送またはＦＡＸにてお申込みください。 

 郵送で   〒424-0888 静岡市清水区中之郷２-１-５ 鈴与情報センタービル１階 

                   （株）トコちゃんねる静岡 アクロスインフォメーションデスク  

 ＦＡＸで    054-347-9816 

                                                                              

 

追加メールアドレス申込書 

 

親会員アカウント№ ＊弊社使用欄                   

記入日 西暦       年       月       日 

お申込者 氏名  

ユーザID(接続アカウント)  

メールアドレス                          @po   .across.or.jp 

ご利用コース  

 

フリガナ  

追加メールアドレスご利用者氏名 
 

お申込者との続柄（         ） 

ご希望のメールアドレス(※１) 

第1希望                 

第2希望                 

第3希望                 

お支払い 
□ 月   払：   300円（税抜） 

□ 年一括払： 3,000円（税抜） 

ご利用開始希望月 西暦       年      月 から 
※消費税については、サービスご提供時点で適用される消費税率により計算した消費税額を、税抜価格に加算してご請求させていただきます。 

※年一括払いのご契約で、期間途中でご解約の場合、既にお支払いいただいている料金のうち残余期間分を違約金とさせていただき、払戻しには応じかねます。 

 

 (※１)  ご希望のメールアドレス記入上のお願い   

 メールアドレスの＠より前部分を、第３希望までご指定ください。 

 英数小文字活字体、３文字以上１６文字以内で、１文字目はアルファベットでお願いいたします。 

 使用できる文字はアルファベット、数字、記号（一部）です。ただし、組み合わせにより受付できないことがあります。 

使用可能文字 「a～z」「0～9」「 - (ﾊｲﾌﾝ)」「 _ (ｱﾝﾀﾞー ﾊﾞー )」「 . (ﾄﾞｯﾄ)」 

         ※受付できない組み合わせ例 

記号を連続して使用する abc-_12345@po.across.or.jp 

＠マークの直前に記号を使用する abc12345_@po.across.or.jp 

１文字目に記号を使用する _abc12345@po.across.or.jp 

１文字目に数字を使用する 12345abc@po.across.or.jp 

 ご希望のメールアドレスが、すでに登録済の場合にはその旨ご連絡いたします。 


